
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

La presente Política de privacidad es aplicable a los tratamientos de datos con motivo del evento 
organizado por la Associació Plataforma per la Llengua - Col·lectiu l'Esbarzer, el Institut Català d'Oci 
Alternatiu i Noves Tecnologies y la Associació Cultural Retrobarcelona (en adelante "los 
Organizadores"), que se celebrará en la ciudad de Barcelona en 2026 (en adelante, "SAGA Barcelona 
Game Fest" o "el Evento") y aquellos otros relacionados con el Evento que se indican. Le 
recomendamos que la lea detenidamente antes de inscribirse para la asistencia al Evento o facilitarnos 
sus datos. No dude en consultarnos cualquier duda en relación con su privacidad a través del correo 
electrónico: info@sagabarcelonagamefest.cat. 

 

ÍNDICE DE CONTENIDOS 

En esta Política encontrará toda la información relativa al tratamiento de sus datos personales y a los 
derechos que puede ejercer para mantener el control sobre ellos. En este sentido, encontrará 
información sobre: 

 

1. Quién es el responsable del tratamiento de sus datos. 

2. Qué requisitos debe cumplir para facilitarnos sus datos personales. 

3. Qué tratamientos de datos realizamos y cuáles son sus principales características, 
explicándole: qué datos recogemos y cuáles son las vías de recogida de estos; con qué 
finalidades recabamos los datos que le solicitamos; cuál es la legitimación para su tratamiento; 
y durante cuánto tiempo los conservamos. 

4. A qué destinatarios se comunican sus datos. 

5. Existencia de transferencias internacionales de sus datos. 

6. Cuáles son sus derechos y cómo puede ejercerlos. 

7. Cómo protegemos su información personal. 

8. Qué normativa afecta a la presente política. 

9. Modificaciones de esta política. 

 

1. ¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES? 

Sus datos personales, así como los de los menores de los que sea progenitor o tutor que asistan al 
Evento, serán tratados por las siguientes entidades en calidad de corresponsables del tratamiento 
(en adelante, los "Corresponsables" o "Nosotros"): 

 

• ASSOCIACIÓ PLATAFORMA PER LA LLENGUA - COL·LECTIU L'ESBARZER 
("PLATAFORMA PER LA LLENGUA"), con NIF G60417631, domicilio en la calle Sant 
Honorat, 7, principal 1a, 08002 de Barcelona y correo electrónico a efectos de protección de 
datos: dades@plataforma-llengua.cat. 

• INSTITUT CATALÀ D'OCI ALTERNATIU I NOVES TECNOLOGIES ("ICOA"), con NIF 
G67291328, domicilio en la Gran Via de les Corts Catalanes, 204 bis, 6º 3a, 08004 de 
Barcelona y correo electrónico a efectos de protección de datos: instituticoa@gmail.com. 

• ASSOCIACIÓ CULTURAL RETROBARCELONA ("RETROBARCELONA"), con NIF 
G66608621, domicilio en la Avinguda de Roma, 40, entresuelo 2a, Esc. B, 08015 de 
Barcelona y correo electrónico a efectos de protección de datos: info@retrobarcelona.org. 

 

La corresponsabilidad de las entidades anteriores se fundamenta en la determinación conjunta de los 
objetivos y los medios del tratamiento, dado que todas las entidades colaboramos de forma integral en 
la planificación estratégica, la gestión operativa de espacios, la selección de expositores y la 
comercialización del Evento, siendo necesario el compartimiento de datos para garantizar la unidad de 
ejecución del mismo. Los aspectos esenciales del acuerdo de corresponsabilidad se encuentran a 
disposición de los interesados que lo soliciten mediante el correo electrónico: 
info@sagabarcelonagamefest.cat. 

 



Con el objetivo de facilitar el ejercicio de derechos y la comunicación con los interesados, los 
Corresponsables hemos designado un Punto de Contacto Único a través de la dirección de correo 
electrónico info@sagabarcelonagamefest.cat, donde se centralizarán todas las consultas, solicitudes 
de información sobre el acuerdo de corresponsabilidad o el ejercicio de derechos en materia de 
protección de datos. 

 

2. ¿QUÉ REQUISITOS DEBE CUMPLIR PARA FACILITARNOS SUS DATOS PERSONALES? 

2.1. Edad mínima 

Se establece como condición indispensable que el usuario sea mayor de 14 años para prestar su 
consentimiento de forma autónoma en aquellos formularios donde la base legal sea el consentimiento 
(como la suscripción a newsletters). En caso de menores de 14 años, será preceptivo el consentimiento 
de los titulares de la patria potestad o tutela. No obstante, para la contratación de servicios o cualquier 
otro trámite que conlleve obligaciones contractuales o mercantiles se exigirá la mayoría de edad legal 
o la capacidad de obrar suficiente, de conformidad con la normativa civil vigente. 

 

2.2. Veracidad 

Cuando nos proporcione sus datos para utilizar nuestros servicios, garantiza que los datos e 
información facilitada son reales, verídicos, actualizados y además le pertenecen a usted y no a 
terceras personas. Asimismo, deberá notificarnos cualquier modificación que se produzca en los datos 
facilitados, respondiendo en todo caso de la veracidad y exactitud de los datos suministrados en cada 
momento. 

 

2.3. Control de edad y veracidad 

Nos reservamos el derecho a verificar su edad e información identificativa en cualquier momento, si es 
necesario, incluso requiriéndole un documento oficial acreditativo o procedimiento equivalente y, en 
caso de detección de fraude que se compruebe o se tenga sospecha fundada de que es menor de la 
edad indicada, a eliminar, desactivar temporalmente y/o cancelar su cuenta o a bloquear su acceso, 
según corresponda. 

 

3. ¿QUÉ TRATAMIENTOS DE DATOS REALIZAMOS Y CUÁLES SON SUS PRINCIPALES 
CARACTERÍSTICAS? 

A continuación, le explicamos cómo tratamos su información personal y le proporcionamos, de forma 
detallada, toda la información relevante relativa a su privacidad: 

 

3.1. Cuando contacta con nosotros a través de nuestros canales (correo 
electrónico) 

 

Vías de recogida de los datos Envío de correos electrónicos a las direcciones de los 
Corresponsables o del Evento (por ejemplo, 
info@sagabarcelonagamefest.cat). 

Datos que recogemos Información identificativa y de contacto. Recogemos sus 
datos identificativos (nombre y apellidos) y la dirección de 
correo electrónico, así como cualquier otro que incluya de 
manera voluntaria en las comunicaciones que nos remita. 
Podremos solicitarle información adicional si es necesario 
para cumplir con su solicitud o requerimiento. 



Finalidades del tratamiento Contestar a sus solicitudes. La principal finalidad del 
tratamiento de estos datos será la de contestar sus 
solicitudes, resolver sus dudas y/o suministrarle la 
información requerida, así como, en su caso, hacer el 
seguimiento de sus peticiones. 

Base de legitimación / 
¿Obligatorio? 

Consentimiento. Los datos suministrados para las finalidades 
anteriores se tratarán sobre la base de su consentimiento 
otorgado cuando, de manera voluntaria, se pone en contacto 
con nosotros a través de los medios puestos a su disposición 
para solicitarnos información o realizarnos alguna petición. 
La información que deberá suministrarnos de manera 
obligatoria estará indicada con un asterisco o de forma 
similar. Sin esta información no sería posible atender sus 
consultas o solicitudes. 

Tiempo de conservación Toda su información personal la trataremos durante el tiempo 
en el que se estén tramitando sus solicitudes y, en caso 
necesario, para hacer el seguimiento de estas. Una vez 
finalizado este período, los Corresponsables conservaremos, 
bloqueada, esta información durante los plazos previstos en 
la legislación para atender eventuales responsabilidades y 
para demostrar el cumplimiento de nuestras obligaciones. 

Destinatarios No realizamos ninguna cesión adicional para llevar a cabo 
este tratamiento que las indicadas, con carácter general, en 
el apartado 4. Algunos canales a través de los cuales puede 
ponerse en contacto con nosotros son gestionados por 
proveedores de servicios que actúan como Encargados de 
Tratamiento. Encontrará más información en el apartado 4. 

 

3.2. Cuando solicita ser expositor o tener un stand en SAGA Barcelona Game 
Fest / Cuando se inscribe para participar en SAGA Barcelona Game Fest 

 

Vías de recogida de los datos Formulario de venta de entradas a través de Koobin. 

Datos que recogemos Información identificativa y de contacto. Recogemos sus 
datos identificativos (nombre y apellidos), su dirección 
electrónica, teléfono y tarjeta bancaria para el pago. Los 
datos relativos a tarjetas de crédito o débito no son tratados 
ni almacenados por los Corresponsables, ya que el pago se 
gestiona íntegramente a través de una pasarela de pago 
segura externa que actúa como prestador de servicios. 

Finalidades del tratamiento Gestionar la compra de entradas, envío de las entradas 
digitales y realización del SAGA Barcelona Game Fest. 
Igualmente, remitir comunicaciones de gestión estrictamente 
vinculadas a la asistencia del interesado, tales como avisos 
de incidencias, cambios de horarios, medidas de seguridad o 
información logística relevante para el correcto disfrute del 
Evento. Prevenir, detectar y emprender acciones contra 
actividades ilícitas. 



Base de legitimación / 
¿Obligatorio? 

Consentimiento. Los datos suministrados para las finalidades 
anteriores se tratarán sobre la base de su consentimiento 
otorgado, de manera voluntaria, cuando se inscribe. Interés 
legítimo. Los tratamientos que realizamos para la prevención 
de actividades ilícitas y otras relacionadas con la seguridad 
del Evento se tratarán sobre la base de nuestro interés 
legítimo para garantizar la seguridad de los usuarios y de la 
información. Todos los datos solicitados y tratados para las 
finalidades anteriores son necesarios para cumplirlas. En 
caso de no suministrarlos no se podría gestionar su 
asistencia y participación en el SAGA Barcelona Game Fest. 

Tiempo de conservación Trataremos sus datos durante el tiempo necesario para llevar 
a cabo el evento. Una vez concluido el Evento, 
mantendremos bloqueada su información durante los plazos 
previstos en la legislación para atender eventuales 
responsabilidades y demostrar el cumplimiento de nuestras 
obligaciones y, posteriormente, serán suprimidos. 

Destinatarios No realizamos ninguna cesión adicional para llevar a cabo 
este tratamiento que las indicadas, con carácter general, en 
el punto 4. Podemos acudir a proveedores de servicios para 
la prestación de determinados servicios auxiliares (por 
ejemplo, software de gestión o entrega de los productos), 
que actúan como Encargados de Tratamiento. Encontrará 
más información en el punto 4. 

 

3.4. Cuando asiste al SAGA Barcelona Game Fest 

 

Vías de recogida de los datos Toma de imágenes, voz y vídeos suyos y de los menores de 
los que sea progenitor o tutor que asistan al Evento. 

Datos que recogemos Información identificativa: imágenes y voz. 

Finalidades del tratamiento Durante el desarrollo del Evento, se podrán realizar 
fotografías y grabaciones de vídeo del recinto y las 
actividades. Estas imágenes, en las que pueden aparecer 
asistentes y personal de los stands, podrán ser publicadas en 
los canales oficiales de los Corresponsables (web, redes 
sociales y memorias del evento) con la finalidad de 
promocionar y documentar el Evento. 

Base de legitimación / 
¿Obligatorio? 

Cuando la imagen del interesado sea meramente accesoria 
en el contexto de una vista general del recinto o de las 
actividades, el tratamiento se basará en el interés legítimo de 
los Corresponsables para la difusión y promoción del Evento. 
En este sentido, se ha realizado el correspondiente análisis 
de ponderación; cualquier persona puede solicitar más 
información contactando en 
info@sagabarcelonagamefest.cat.  No obstante, cuando el 
interesado sea claramente identificable y se convierta en el 
motivo principal de la captación (por ejemplo, entrevistas, 
primeros planos o posados), el tratamiento de la imagen y su 
posterior publicación en canales oficiales y redes sociales 



estará sujeto a la obtención del consentimiento expreso de la 
persona afectada. En el caso de menores de 14 años, dicho 
consentimiento deberá ser otorgado por sus representantes 
legales. 

Tiempo de conservación Trataremos sus datos durante el tiempo necesario para llevar 
a cabo el Evento y las finalidades establecidas 
anteriormente. Posteriormente, mantendremos bloqueada su 
información durante los plazos previstos en la legislación 
para atender eventuales responsabilidades, tras lo cual serán 
suprimidos. 

Destinatarios No realizamos ninguna cesión adicional para llevar a cabo 
este tratamiento que las indicadas, con carácter general, en 
el punto 4. Podemos acudir a proveedores de servicios para 
la prestación de determinados servicios auxiliares (por 
ejemplo, fotógrafos, impresores, editores), que actúan como 
Encargados de Tratamiento. Encontrará más información en 
el punto 4. 

 

3.5. Cuando se suscribe al envío de nuestras comunicaciones comerciales 

 

Vías de recogida de los datos Casillas de inscripción al envío de nuestras comunicaciones 
comerciales. 

Datos que recogemos Datos identificativos y de contacto. Para el envío de 
información comercial por medios electrónicos, utilizamos los 
datos identificativos (nombre) y los datos de contacto que 
incluye en el formulario de inscripción al Evento. 

Finalidades del tratamiento Envío de publicaciones y comunicaciones sobre futuras 
ediciones del Evento y actividades de carácter promocional. 

Base de legitimación / 
¿Obligatorio? 

Consentimiento. El envío de comunicaciones comerciales se 
realiza en base a su consentimiento cuando marque la casilla 
correspondiente en el formulario de inscripción. Podrá darse 
de baja de estas comunicaciones comerciales en cualquier 
momento a través del mecanismo indicado en cada correo 
electrónico o manifestándonos su voluntad de darse de baja 
mediante el envío de un correo electrónico a 
info@sagabarcelonagamefest.cat. 

Tiempo de conservación La información la mantendremos durante el tiempo en el que 
esté dado de alta en nuestra lista de distribución y, una vez 
se dé de baja, se mantendrá bloqueada durante los plazos 
legales previstos para atender eventuales responsabilidades. 

Destinatarios No existen cesiones concretas de sus datos personales para 
cumplir con la finalidad indicada en este apartado. No 
obstante, podemos recurrir a los servicios de proveedores de 
servicios de correo electrónico marketing u otros proveedores 
de servicios de publicidad y marketing, quienes tendrán un 
acceso limitado a los datos y estarán ligados con un deber de 
confidencialidad. Véase el punto 4 para más información. 



 

4. ¿A QUIÉN CEDEMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL? 

No comunicaremos sus datos a terceros. No obstante, además de las cesiones que le indicamos 
específicamente en el apartado en que le explicamos las características de las diferentes 
operaciones (punto 3), le informamos de las comunicaciones que podemos realizar, con carácter 
general, y que afectan a todos los tratamientos anteriores y su base legitimadora. 

 

• 1. Proveedores de servicios esenciales para ejecutar los servicios y acciones que realizamos 
dentro de nuestro ámbito de funcionamiento (por ejemplo, empresas de alojamiento 
informático, plataformas de envío de las comunicaciones comerciales, mantenimiento 
informático). No obstante lo anterior, estas entidades han suscrito los correspondientes 
acuerdos de confidencialidad y solo tratarán sus datos según nuestras instrucciones, no 
pudiendo utilizarlos para finalidades propias o al margen del servicio que nos prestan. 

• 2. Organismos Públicos. Podremos revelar a las autoridades públicas competentes los datos 
y cualquier otra información que esté en nuestro poder o que sea accesible a través de 
nuestros sistemas cuando exista una obligación legal para ello, así como cuando sea 
requerida, por ejemplo, cuando la finalidad sea la de prevenir o perseguir abusos de los 
servicios o actividades fraudulentas a través de nuestra página web. En estos casos, los 
datos de carácter personal que nos facilite se conservarían y pondrían a disposición de las 
autoridades administrativas o judiciales. 

• 3. En caso de una operación societaria. En caso de una fusión, una adquisición, venta de la 
totalidad o parte de sus activos o cualquier otro tipo de operación societaria en la que 
intervenga un tercero, podremos compartir, divulgar o transferir los datos de los usuarios a la 
entidad sucesora (incluso durante la fase previa a la operación). 

• 4. A terceros tras una agregación o anonimización. Podremos divulgar o utilizar datos 
agregados o anonimizados (es decir, aquellos que no sean vinculables a una persona física 
identificada o identificable) para cualquier finalidad. 

• 5. A terceros con el consentimiento del usuario u otra base legítima. En el caso de que 
queramos compartir datos con terceros fuera del ámbito de esta Política de privacidad se 
solicitará, en todo caso, su consentimiento o se informará sobre el mismo y su base legítima. 

 

Asimismo, le informamos de que esta Política de privacidad se refiere únicamente a la recogida, 
tratamiento y uso de información (relativa a datos personales) por nuestra parte a través de la 
interacción que realiza con nosotros o nuestra página web. El acceso a páginas web de terceros a las 
que pueda acceder a través de enlaces desde nuestra página web tienen sus propias políticas de 
privacidad sobre las que no tenemos ningún control. Por ello, antes de facilitarles alguna información 
personal, le recomendamos que se informe sobre sus Políticas de privacidad. 

 

5. ¿SE TRANSFIEREN SUS DATOS PERSONALES A TERCEROS PAÍSES FUERA DEL 
ESPACIO ECONÓMICO EUROPEO? 

Algunos de nuestros prestadores de servicios están situados en países fuera del Espacio Económico 
Europeo ("EEE"). 

 

La ubicación de estas compañías fuera del EEE implica la existencia de una transferencia internacional 
de sus datos personales, lo que podría suponer un menor grado de protección que el recogido en la 
normativa europea. No obstante, hemos aplicado medidas para que estas transferencias no den lugar 
a un menor grado de protección de sus datos personales. 

 

En este sentido, los proveedores de servicios que se encuentran fuera del EEE han suscrito las 
correspondientes cláusulas contractuales tipo aprobadas por la Comisión Europea ("CCT"), acuerdo 
firmado entre ambas entidades por el que la empresa extracomunitaria garantiza que aplica los 
estándares europeos de protección de datos, y hemos efectuado la valoración atendiendo a cada caso 
concreto. 

 



Por ello, la utilización de estos proveedores no da lugar a un menor grado de protección de sus datos 
personales que el que tendría la utilización de proveedores situados en la Unión Europea. Puede 
consultar el contenido de las CCT en el siguiente enlace: 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/publications/standard-contractual-clauses-
controllers-and-processors_en 

 

6. ¿CUÁLES SON LOS DERECHOS QUE PUEDE EJERCER COMO PERSONA INTERESADA? 

Puede ejercer los derechos que la ley le garantiza en relación con el tratamiento de sus datos 
personales contactando con nosotros a través del correo electrónico 
info@sagabarcelonagamefest.cat, el cual se ha establecido como Punto Único de contacto para 
todos los interesados. No obstante lo anterior, puede contactar con cualquiera de los 
Corresponsables mediante las direcciones postales o electrónicas indicadas en la Sección 1 de la 
presente Política de privacidad. 

 

Cualquier petición de derechos que recibamos la resolveremos lo antes posible y, en cualquier caso, 
dentro del plazo máximo establecido por la legislación. En algunos casos, será necesario solicitarle 
una copia de su documento de identidad u otro documento identificativo, si es necesario verificar su 
identidad. 

 

Los derechos que le corresponden como persona interesada son los siguientes: 

 

Derecho a retirar el consentimiento otorgado 

Puede revocar su consentimiento en relación con todos los tratamientos basados en él en cualquier 
momento. No obstante, la retirada del consentimiento no afectará a la licitud del tratamiento basada en 
el consentimiento previo a su retirada. 

Derecho de acceso 

Tiene derecho a saber qué datos están siendo objeto de tratamiento y, si es así, obtener una copia de 
estos, así como información relativa a: el origen y los destinatarios de los datos; las finalidades para 
las cuales se tratan; si existe un proceso de toma de decisiones automatizado, incluida la elaboración 
de perfiles; el período de retención de los datos; y los derechos previstos por la normativa. 

Derecho de rectificación 

Tiene derecho a obtener la rectificación de sus datos personales o a completarlos cuando estén 
incompletos. 

Derecho de supresión 

Tiene derecho a solicitar la supresión de sus datos personales si ya no son necesarios para el propósito 
para el que fueron recopilados o, en su caso, si ya no estamos autorizados para tratarlos. 

Derecho a la limitación del tratamiento de sus datos personales 

Tiene derecho a la limitación del tratamiento de sus datos en los siguientes casos: (a) cuando haya 
solicitado la rectificación de sus datos personales durante el período en el que verificamos su exactitud; 
(b) cuando considere que no estamos autorizados a tratar sus datos, en cuyo caso puede solicitarnos 
que limitemos su uso en lugar de solicitar su supresión; (c) cuando considere que ya no es necesario 
que continuemos tratando sus datos y quiera que los conservemos a efectos del ejercicio o la defensa 
de reclamaciones; (d) cuando exista un tratamiento basado en nuestro interés legítimo y haya 
ejercitado su derecho de oposición, puede pedirnos que limitemos el uso de sus datos durante la 
verificación de la prevalencia de estos intereses respecto a los suyos. 

Derecho de oposición 

Tiene derecho a oponerse en cualquier momento al tratamiento de sus datos personales en función de 
nuestro interés legítimo, incluida la elaboración de perfiles. Recuerde que en cualquier momento puede 
oponerse a la recepción de comunicaciones comerciales enviándonos un correo electrónico a 
info@sagabarcelonagamefest.cat. También podrá excluirse de este servicio siguiendo las 
instrucciones que se indican al pie del cuerpo de cada una de las comunicaciones electrónicas que le 
enviemos. 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/publications/standard-contractual-clauses-controllers-and-processors_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/publications/standard-contractual-clauses-controllers-and-processors_en


Derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de Control 

Recuerde que, en cualquier momento, y en caso de que considere que hemos vulnerado su derecho 
a la protección de sus datos, podrá dirigirse para su defensa a la Autoridad de Control correspondiente, 
que en el caso de España es la Agencia Española de Protección de Datos (www.aepd.es). 

 

7. ¿CÓMO GARANTIZAMOS LA CONFIDENCIALIDAD DE SU INFORMACIÓN? 

La seguridad de sus datos personales es una prioridad para nosotros. Por ello, los Corresponsables 
hemos implantado todas las medidas de seguridad necesarias para garantizar un uso y tratamiento de 
los datos de carácter personal facilitados por la persona usuaria de forma eficaz, salvaguardando la 
intimidad, privacidad, confidencialidad e integridad de los mismos, y hacemos uso de los medios 
técnicos necesarios para evitar la alteración, pérdida, acceso no autorizado o tratamiento de sus datos, 
según el estado de la tecnología en cada momento. 

 

Consecuentemente, cumplimos con los estándares de seguridad recomendados para protegerlos. No 
obstante, es imposible garantizar de una manera total su seguridad por la propia naturaleza de internet 
y porque pueden existir actuaciones dolosas de terceros fuera de nuestro control. 

 

Nos comprometemos a actuar con rapidez y diligencia en caso de que la seguridad de los datos se 
vea en peligro o comprometida, y a informarle en caso de que sea relevante. 

 

8. ¿QUÉ NORMATIVA AFECTA A ESTA POLÍTICA DE PRIVACIDAD? 

A continuación, ponemos a su disposición las leyes y normativas que le asisten, protegen y 
establecen sus derechos, las cuales han inspirado la presente política: 

 

• Reglamento General de Protección de Datos UE 2016/679 — 
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=1034874 

• Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de 
los derechos digitales — https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es/lo/2018/12/05/3 

• Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la información y de comercio 
electrónico — https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es/l/2002/07/11/34 

 

9. MODIFICACIONES DE ESTA POLÍTICA 

La presente Política de privacidad ha sido modificada con fecha 31 de marzo de 2026. 

https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=1034874
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es/lo/2018/12/05/3
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es/l/2002/07/11/34

